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MENÚ ZEN SPA 
HYATT ZIVA LOS CABOS 

“Salud por Agua” Cuanto más cerca se encuentre 
de la naturaleza, más cerca estará de descubrirse 
a sí mismo. Zen Spa está diseñado para que pueda 
disfrutar de todos los beneficios que nos aporta 
el agua, la naturaleza, el color y las esencias 
aromáticas. 

PAQUETES SPA - POR TODO EL MUNDO 
¿Está buscando una experiencia tradicional de Spa de 

diferentes regiones del mundo? Le invitamos a disfrutar 

nuestros paquetes especiales... Designados para ofrecerle una 

pequeña prueba cultural de las más importantes regiones en el 

mundo del Spa. Nuestros terapeutas altamente calificados, lo 

guiarán a través de esta única travesía de relajación. 

Viñedo Europeo 160 MIN. 
• Masaje con Vino 
• Facial con Vino 
• Exfoliación a base de Uvas 

Disfrute de la mayor experiencia de vinoterapia. El vino 

estimula la síntesis de colágeno, un poderoso antioxidante que 

actúa como un limpiador de radicales libres, defendiendo la 

piel y creando una apariencia más juvenil. 

Experiencia De Aromaterapia 160 MIN. 
• Masaje con Aromaterapia
• Facial con Aromaterapia 

Una forma de medicina alternativa, con el uso de aceites 

naturales extraídos de las flores, cortezas, tallos, hojas y 

raíces; Estos aceites se absorben a través de la piel y llegan 

al torrente sanguíneo para estimular las funciones cerebrales 

promoviendo la sanación del cuerpo. 

Confort Hawaiano 160 MIN. 
• Masaje Lomi Lomi 
• Facial Orgánico 
• Exfoliación eliminar Tropical 

Exclusivos tratamientos curativos inspirados por los antiguos 

polinesios y los maestros sanadores de Hawái. El masaje Lomi 

Lomi trabajará en sus músculos suave y profundamente, con 

manipulaciones continuas que inspiran calma como las olas 

del mar, siguiendo con un facial orgánico y exfoliación tropical 

para un alivio completo. 

ZEN SPA MENU 
HYATT ZIVA LOS CABOS 

“Water for Health” The closer you are to the nature, 
the closer you are to discover yourself. Zen Spa is 
designed in a way so that you can delight from all the 
benefits that water, nature, color and aromatic 
essences bring to our lives. 

SPA PACKAGES - ALL OVER THE WORLD 
Are you looking for a traditional Spa Experience from different 

regions around the world? You must try our special packages 

designed to give you a little taste of some of the most important 

regions among the Spa world. Our highly qualified therapists 

will guide you throughout this unique relaxation journey. 

Europe Vineyard 160 MIN. 
• Wine Massage 
• Wine Facial 
• Grape Exfoliation 

Indulge yourself in the ultimate wine therapy experience, 

wine stimulates collagen synthesis, a powerful antioxidant 

which acts as a free radical scavenger, defending the skin and  

creating a more youthful appearance. 

Aromatherapy Experience 160 MIN. 
• Aromatherapy Massage
• Aromatherapy Facial 

An alternative medicine form, with the practice of using the 

natural oils extracted from flowers, bark, stems, leaves and 

roots. These oils are absorbed through the skin and into the 

bloodstream to stimulate brain functions promoting the 

healing of the whole body. 

Hawaiian Comfort 160 MIN. 
• Lomi Lomi Massage 
• Organic Facial 
• Tropical Exfoliation

Unique healing treatments inspired by ancient Polynesians and 

the master healers from Hawaii. Lomi Lomi massage works 

muscles gently and deeply, with continuous flowing strokes  

that calm like ocean waves, followed by an organic facial and 

tropical exfoliation for a complete relief. 



MASAJES DE EXPERIENCIA SPA 

Aromaterapia 80 MIN. 
Terapia eficaz para estimular los sentidos por medio de aceites 

esenciales en combinación con un masaje relajante. 

Relajante 50 I 80 MIN. 
Un suave masaje de manipulaciones ligeras que le ayudará a 

sentirse renovado y revitalizado. 

Terapia Profunda 50 I 80 MIN. 
Su cuerpo sentirá una restauración total con éste masaje 

de presión profunda. Especializado para la liberación de 

tensión muscular crónica. 

Masaje de Vela 80 MIN. 
Masaje corporal que hidrata, nutre y suaviza la piel. Nuestras 

velas son elaboradas con activos 100% de origen vegetal en 

una innovadora combinación de herbolaria mexicana, que al 

calentarse se convierte en un delicioso aceite para masaje. 

Piedras Calientes 80 MIN. 
Disfrute de ésta tradicional técnica para equilibrar su energía, 

obteniendo los beneficios que nos ofrece la naturaleza por 

medio de las piedras de río en combinación con un masaje 

suave. 

Cuello, Espalda y Hombros 25 I 50 MIN. 
Eficaz opción para aliviar contracturas y áreas donde se 

acumula la tensión. 

Reflexología 25 I 50 MIN. 
Ancestral técnica que alivia y equilibra cada uno de sus 

órganos optimizando y revitalizando su cuerpo a través de la  

presión en manos y pies. 

SPA EXPERIENCE MASSAGES 

Aromatherapy 80 MIN. 
Effective therapy to stimulate the senses through essential oils 

in combination with a gentle massage. 

Relaxing Massage 50 I 80 MIN. 
A massage of gentle manipulations will help you feel refreshed 

and revitalized. 

Deep Therapy 50 I 80 MIN. 
Your body will feel a complete recovery with this specialized  

deep pressure massage to release all muscle tension. 

Candle Massage 80 MIN. 
Full body massage that hydrates, nourishes and softens your 

skin. Our candles are 100% organic. The candles turn into a 

delicious oil used during your service. 

Hot Stones Treatment 80 MIN. 
Getting the benefits that nature offers to us. Through river 

stones in combination with a gentle massage you will balance 

your energy by enjoying this traditional technique. 

Neck, Back & Shoulders 25 I 50 MIN. 
This is your best option to relieve spasms on body areas where 

the tension builds. 

Reflexology 25 I 50 MIN. 
Ancestral technique that calms and balances each of your 

body organs involving applications of pressure to the feet and 

hands. 



FACIALES 

Facial para Después del Sol 50 MIN. 
Este tratamiento brinda una sensación de frescura al combinar 

los mejores ingredientes naturales del océano y de las abejas, 

para un alivio inmediato del enrojecimiento y la hidratación. 

Recomendado para todo tipo de piel, especialmente para 

pieles sensibles y con signos de irritación. 

Facial Renovación Juvenil 80 MIN. 
Un excelente facial con resultados instantáneos, ideal para 

cualquier tipo de piel que muestre signos de envejecimiento o 

como el perfecto estímulo de reparación instantánea cuando 

se quiere lucir de lo mejor. De eficacia probada, este facial 

hace que su piel se muestre ultra luminosa con un aspecto más 

firme y juvenil. 

Facial para Caballeros   80 MIN. 
Este tratamiento masculino promueve la vitalidad para una piel 

joven y saludable. Contrarresta el proceso de envejecimiento 

con un tratamiento avanzado y clínicamente efectivo. El 

Caviar es un activo rejuvenecedor, las vitaminas, las enzimas 

y el Suero Escutox® suavizan las arrugas reponiendo la piel,  

mientras combaten los agresores del envejecimiento. 

Deliciosamente Citrus 80 MIN. 
Este tratamiento de luminosidad, libera vitamina “C” en tu piel, 

para estimular la producción de colágeno e iluminar la tez. 

Contiene ácido hialurónico que trabaja para reparar y suavizar 

visiblemente la apariencia de la piel, reducir la aparición de 

arrugas y aumentar la oxigenación. Recomendado para todos 

los tipos de piel que buscan luminosidad radiante. 

Facial Myoxy-Caviar® 80 MIN. 
Este lujoso tratamiento antienvejecimiento aumenta la 

oxigenación, la hidratación y la flexibilidad de la piel, a la vez 

que reduce los signos de envejecimiento. Para una reparación 

profunda de los beneficios, incluyendo el fortalecimiento de la 

elasticidad y la disminución de las arrugas visibles. 

Facial de Células Madre 80 MIN. 
Este excepcional tratamiento antienvejecimiento reduce 

visiblemente las líneas y arrugas, proporciona una superficie 

de la piel más suave y protección a largo plazo de las células 

madre de reparación natural de la piel. Contiene la primera 

mezcla de células madre de argán, consuelda y células madre 

sobrecargadas como colágeno, retinol, elastina y otros 

ingredientes clave. 

FACIALS 

After Sun Facial 50 MIN. 
This treatment combines the ocean’s finest resources, and 

from the bees for immediate redness relief, cooling sensation, 

and hydrating benefits. Recommended for all skin types, 

especially sensitive skin with signs of irritation. 

Youth Renew Facial 80 MIN. 
An excelent facial with instant results, ideal for any skin type 

showing signs of aging or as the perfect instant repair boost 

when you want to look your absolute best. Proven to perform, 

this facial renders your skin ultra-luminous with a firmer, 

tighter, and more youthfully defined appearance. 

Gentleman Facial 80 MIN. 
This masculine treatment promotes healthy youthful skin 

vitality. Counteract men’s aging process with a clinically 

effective, advanced skin treatment. Rejuvenating caviar, 

vitamins, enzymes, and wrinkle-smoothing Escutox® serum will 

replenish skin while combating aging aggressors. 

Delightfully Citrus 80 MIN. 
This illuminating treatment releases vitamin C into your 

skin throughout the day to build collagen and brighten the 

complexion. Contain hyaluronic acid, it works to visibly repair 

and smooth the skin, reduce the appearance of wrinkles, 

and increase oxygenation. Recommended for all skin types 

seeking an illuminating glow. 

Myoxy-Caviar® 80 MIN. 
This luxurious, anti-aging treatment increases skin 

oxygenation, moisture and suppleness while reducing signs of  

aging. For deeply repairing benefits including strengthened 

elasticity and less visible wrinkles. 

Stem Cells Facial 80 MIN, 
This exceptional age reversing treatment visibly reduces lines 

and wrinkles, delivers a smoother skin surface, and long-term 

protection of the skin’s naturally repairing stem cells. Infused  

with the first-ever blend of argan and comfrey stem cells and 

supercharged de-agers like collagen, retinol, elastin and other 

key actives. 

Tratamiento de Ojos con Ginkgo Biloba 25 MIN. 
Contrarresta la hinchazón y las ojeras con una biomatriz de 

colágeno de liberación instantánea impregnada de ginkgo 

biloba. Este tratamiento natural aumenta la circulación ocular, 

calma, refresca y descongestiona el frágil contorno de los ojos, 

mientras reduce visiblemente la hinchazón y las ojeras. Ideal 

como tratamiento de Jet Lag para hombres y mujeres. 

TRATAMIENTOS CORPORALES 

Exfoliación Corporal de Agave Mexicano 25 MIN. 
El extracto de agave azul proporciona una limpieza profunda y

rejuvenecimiento para una apariencia luminosa. 

Envoltura Solar Lirio de Agua 50 MIN. 
Una majestuosa flor blanca que ha simbolizado la frescura, 

la belleza, la tranquilidad y la serenidad. Su imagen poética 

llevó a investigar sus propiedades excepcionales, para un 

alivio calmante para la piel sensible, irritada y enrojecida por 

la exposición prolongada al sol. Disminuye inmediatamente la 

temperatura de la piel, la enfría y la sobrepone. 

Envoltura Corporal de Calor del Desierto 80 MIN. 
Proporciona una verdadera sensación de relajación, salud y 

aumento del bienestar, contiene minerales como el Cobre, 

Magnesio y Zinc para una perfecta salud y equilibrio mental. 

Una envoltura de burbujas auto-calentable que deja la piel 

mineralizada, hidratada, nutrida, tonificada, luminosa y suave. 

Ginkgo Biloba Eye Treatment 25 MIN. 
Counteract puffiness and dark circles with an instant-release 

collagen biomatrix infused with ginkgo biloba. This natural 

eye mask treatment increases eye circulation, soothes, 

cools, and decongests the fragile eye contour while visibly 

reducing puffiness and dark circles. Eyes are rendered visibly 

rejuvenated. Ideal as a jet lag treatment for men and women. 

BODY TREATMENTS 

Mexican Agave Body Exfoliation 25 MIN. 
The blue agave extract provide an deeply cleansing and

rejuvenated for luminous appearance. 

Water Lily After Sun Wrap 50 MIN. 
A majestic white flower has symbolized freshness, beauty, 

tranquility and serenity. Its poetic image led to reseach in 

exceptional properties regarding skin’s soothing relief for 

sunburned and sensitive skin. Immediatley decreases skin’s 

temperature, cools and soothes. 

Desert Heat Body Wrap 80 MIN. 
Provides a true sense of relaxation, health and increased well- 

being, contain minerales like Copper, Magnesium and Zinc 

for perfect health and mental balance. A self heating bubbly 

wrap leaving the skin mineralized, hydrated, nourished, toned, 

lustrous and smooth. 



Exfoliación y Envoltura Tropical 80 MIN. 
Deleite aromático una piel suave y un bronceado perfecto con 

sales marinas francesas, extractos de frutas orgánicas y aceite 

de semillas de zanahoria se aplican a su cuerpo recreando 

la experiencia del ambiente marino. Puede elegir entre dos 

aromas de extractos naturales: papaya-piña o mango-fruta de 

la pasión. 

Desintoxicación con Café Verde 80 MIN. 
Esta excelente envoltura corporal acelera el proceso de 

eliminación de toxinas, ayudando a suavizar eficazmente el 

aspecto esponjoso o hinchado de la piel. Purifica, desintoxica  

y reduce la apariencia de la celulitis. Contiene naturalmente un 

20% de cafeína y un 10% de ácido Clorogénico. 

Un Momento Spa Después del Vuelo 50 MIN. 
Proporciona un alivio instantáneo para los pies cansados e 

hinchados. Refrescante y confortante, deja la piel con una 

sensación de calma y relajación. Recomendado para músculos 

cansados y estresados, piernas pesadas para estimular la 

circulación, aliviando el estrés y la fatiga. 

Envoltura Barro Aromático 80 MIN. 
Un fresco Barro Aromático, rico en vitaminas, minerales y 

enzimas naturales, que se aplica generosamente en todo el 

cuerpo. Los músculos adoloridos y las molestias se alivian al 

estimularse la circulación sanguínea y linfática del cuerpo, 

ayudan a desaparecer el estrés musculo esquelético. Ideal para 

atletas y aquellos propensos a dolores crónicos, reumatismo/  

artritis, fatiga muscular y lesiones post-deportivas. 

Tropical Exfoliation & Body Wrap 80 MIN. 
Delight a soft skin and perfect tan with a French sea salt, 

organic fruit extracts carrot seed oil are applied to your 

body recreating the seawater ambiance experience. You may 

choose from two natural extract aromas: papaya-pineapple or 

mango- passion fruit. 

Green Coffe Detox Body Wrap 80 MIN. 
This excelent body wrap accelerates toxin elimination process, 

helping to effectively smooths spongy appearance, puffy, 

looking skin. Detoxifies & reduces the appearance of cellulite. 

Naturally containing 20% Caffeine and 10% Chlorogenic Acid. 

Spa Moment for Jet Lag 50 MIN. 
Provides an instant relief for heavy painful and swollen feet. 

Cooling and refreshing, it leaves the skin feeling soothed and 

relaxed. Recommended for tired, stressed muscles, heavy legs 

to stimulate circulation, easing stress and fatigue. 

Youth Recall Moor Mud 80 MIN. 
A warm aromatic Moor Mud rich in natural vitamins, minerals, 

and enzymes, is generously applied to your entire body. 

Sore muscles, aches and pains are alleviated as your body’s 

circulation is stimulated and musculo-skeletal stress vanishes. 

Ideal for athletes and those prone to chronic pain, rheumatism/ 

arthritis, muscular fatigue and post sports injuries. 

SALÓN DE BELLEZA 

Déjese embellecer con nuestros servicios de moda por nuestros 

especialistas de Salón Zen, ofreciendo paquetes de manicure 

y pedicure, revitalizantes tratamientos de cabello, servicios 

de depilación y más. Salón Zen también ofrece experiencias 

personalizadas para usted y su familia en espacio privada, 

preparación para su boda o cualquier ocasión especial. 

MANICURA Y PEDICURA 
• Express

• Manicura Ziva

• Esmalte Francés

• Esmalte en Gel

• Cambio de Esmalte

• Pedicura

• Pedicura Ziva

CABELLO 
• Shampoo y Peinado

• Peinados Especiales

• Peinado de Novia

• Peinado de Novia y Prueba

• Corte para Damas

• Corte de cabello para Caballeros

MAQUILLAJE 
• Maquillaje

• Maquillaje y Prueba

BEAUTY SALON 

Embellish yourself with our trend services from specialists 

at Zen Salon, including manicure and pedicure packages, 

revitalizing hair treatments, wax services and more. Zen Salon 

also offers individualized experiences for you and your family 

with a private area, for bridal parties and special occasions. 

MANICURE & PEDICURE 
• Express

• Ziva Manicure

• French Polish

• Gel Polish

• Gel Removal

• Pedicure

• Ziva Pedicure

HAIR 
• Shampoo & Blow Dry

• Special Hairstyle

• Bride Updo

• Bride Updo & Trial

• Women Hair Cut

• Men Hair Cut

MAKEUP 
• Makeup

• Makeup & Trial

 BEAUTY SALON 



CANCELLATION POLICY 

ADMISIÓN 
Existe un cargo por el acceso a la hidroterapia Spa. En 

caso de reservar cualquier tratamiento Spa el acceso será 

complementario. 

INFORMACIÓN DEL SPA 

Reservaciones de Spa 

• Le recomendamos agendar su servicio Spa con anticipación.

Nuestros representantes de Spa con gusto le atenderán.

• Notifíque al de Spa o de Zen Spa acerca de cualquier

condición médica o no médica que puedan influir en el

tratamiento: Problemas de corazón, alergias, claustrofobia,

cualquier condición de piel o sensibilidad, embarazo,

condiciones de músculo o huesos, problemas hormonales,

respiratorios, cirugías recientes, o alguna condición médica

que restrinja un tratamiento de Spa.

• Está contraindicado recibir algún tratamiento de Spa bajo la

influencia de alcohol o de alguna droga que afecte su estado.

• Los tratamientos prenatales deben realizarse después del

primer trimestre de embarazo.

• En un esfuerzo por mantener un ambiente tranquilo, Zen

ADMISSION 
There is an access fee to the Spa Hydrotherapy area. The fee 

will be waived at the purchase of any of our Spa services. 

SPA INFORMATION 

Spa Reservations 

• We recommend you to schedule your Spa service in advance.

Our Spa representatives will gladly assist you.

• Please notify the Spa representative about any medical or

non-medical condition you have that might influence the

treatment: Heart problems, allergies, claustrophobia, any

skin condition or sensitivity, pregnancy, muscles or bone

conditions, hormonal problems, respiratory problems, recent

surgery, or any other medical restriction for Spa treatments.

• It is contraindicated to have any Spa Treatment while being

under the influence of alcohol or any drugs that will affect

your alertness.

• Mother to be treatments must be done After the first

trimester of pregnancy.

• In an effort to maintain a tranquil environment, Zen Spa is

POLÍTICA DE CANCELACIÓN 
• Como cortesía hacia los demás huéspedes y empleados,

deberá avisar 4 horas antes de su cita para cancelación o

cambios de horario.

• Si la reservación se cancela en un periodo menor a 4 horas,

resultará en el cargo completo del servicio.

EDADES 

• Edad mínima de 18 años para uso de las instalaciones y

tratamientos Spa.

• Edad 16 – 17 años para tratamientos de Spa, no tienen acceso

a hidroterapia.

• Edad 6 – 15 años para tratamientos de Spa para Niños, no

tienen acceso a hidroterapia.

HORARIO DEL SPA 
• Instalaciones del Spa: 8:00 a. m. - 8:00 p. m.

• Tratamientos de Spa y Salón de Belleza:

8:00 a. m. - 8:00 p. m.

SPA CANCELLATION POLICY 
• As a courtesy to other guests and our service providers,

please give 4 hour notice if you must cancel or reschedule

an appointment.

• Less than 4 hour notice for cancellations or no shows will

result in a charge of 100 % of the treatment price.

SPA AGE REQUIREMENTS 

• 18 years minimum for Spa facilities and treatments.

• 16 - 17 years for Spa Treatments, no access to Spa facilities.

• 6 – 15 years for Spa Kids Treatments, must be accompanied

by an adult, no access to Spa facilities.

SPA HOURS 

• Spa Facilities: 8:00 a. m. - 8:00 p. m.

• Spa Treatments & Salon: 8:00 a. m. - 8:00 p. m.

Spa a es un área de no fumar, también solicitamos apagar

o mantener en modo silencioso su teléfono celular, las

llamadas deberá recibirlas en el área de recepción.

• Con el fin de respetar la privacidad de nuestros clientes,

fotografías o videos en el Spa están estrictamente prohibidos.

• Amplíe su experiencia Spa llegando 1 hora antes de su

tratamiento, permita que su cuerpo se relaje en nuestro

circuito de hidroterapia.

• Tenga en cuenta que llegar tarde a su cita limitará el tiempo

total de su tratamiento, de esta manera respetaremos el

tiempo de los demás huéspedes..

• Si usted tiene preferencia de género para su terapeuta,

háganoslo saber al momento de su reservación, haremos

todo lo posible por satisfacer su petición.

• Las propinas no están incluidas y son a discreción del

huésped.

a non-smoking area, we also ask you to switch your mobile

phones off or on silent mode; any mobile phone calls should

be taken in the reception area only. In order to respect the

privacy of our guests, taking pictures or videos in the Spa is

strictly forbidden.

• Nurture your Spa experience by arriving one hour prior

to your treatment time, allow your body to indulge in our

hydrotherapy circuit.

• Please keep in mind that arriving late for your treatment will

limit the total treatment time so that other guests time will

not be inconvenienced.

• If you have any preference for a male or female therapist, we

encourage you to specify upon making the reservation and

we will do our best to accommodate your request.

• Gratuities are a matter of your personal discretion and

should reflect the level of your satisfaction.

RESERVACIONES DE SPA / SPA RESERVATIONS: EXT. 4552 &4553 
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